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Présentation

Pourquoi ce document...

REMERCIEMENTS

Tout d’abord, nous tenons a remercier tous les acteurs de

Comutec 2009 tels que les entreprises participantes, les

étudiants, nos fournisseurs et ’administration de I'Université

de Technologie de Compiegne. De plus, nous adressons nos

vifs remerciements aux 43 entreprises, 147 ¢tudiants et aux 49
suiveurs qui ont eu et pris le temps de répondre a notre

questionnaire de satisfaction.

En effet, I'équipe Comutec ne cesse de chercher les moyens de s’améliorer et cela est possible
grace a vos retours sur I’événement. Nous avons ¢tudié¢ I'ensemble des réponses et le but de
ce document est de présenter et synthétiser les résultats pour prendre les décisions qui

s’imposent.

Ce rapport va se diviser en trois parties, les deux premieres

seront consacrées aux étudiants et aux suiveurs et la troisiéme
sera dédiée aux entreprises. La structure de ces parties

reprendra celle des questionnaires de satisfactions qui ont été

soumis aux personnes concernées.
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Point de vue des étudiants

La synthese de I"avis des étudiants au forum...

RAPPEL DU QUESTIONNAIRE

Dans un premier temps, nous vous proposons de vous rappeler I'intégralité du questionnaire

auquel les étudiants ont répondu.

1/ Vos objectifs :
« Pré-Embauches
« Projets de Fin d'Etudes (BAC + 5)

« Stages Industriels (BAC + 4)

« Troisiéme cycle

« Volontariat International en Entreprise (VIE)
2/ Avez-vous rempli vos objectifs ?

Oui ou Non

3/ Les entreprises présentes ont-elles correspondu a vos attentes ?
Oui ou Non

4/ Avez-vous su leur démontrer votre valeur ajoutée ?
Oui ou Non

5/ Vous étes-vous senti(e) bien informé(e) a propos du forum ?
(tenue exigée, déroulement, CV a apporter ...)
Oui ou Non

6/ La date et les horaires vous ont-ils paru judicieux ?
Oui ou Non

7/ D'une maniére générale, étes-vous satisfait(e) de votre venue a
Comutec ?
Oui ou Non

8/ Avez-vous trouvé le forum facilement ?
Oui ou Non
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9/ Donnez nous votre avis général sur le forum :
« Trés bien

« Bien

« Assez bien

« Insuffisant
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PROFIL DES ETUDIANTS

Lors de la journée du forum, nous estimons le nombre de visiteurs entre 1000 et 1500 et la

synthese des questionnaires qui suit a €té établie avec les 147 réponses dont nous disposons.

Répartition des branches présentes

Nous rappelons qu’a I’'Universit¢ de Technologie de Compiégne, nous avons six branches.

Chaque branche représente un génie particulier et chaque génie possede des filieres (ici non

représentées).
® Génie Biologique ® (Génie Informatique
Génie Mécanique @ Génie des Procédés Industriels
@ Génie des Systemes Mécaniques ® Génie des Systemes Urbains

Répartition des branches présentes

Répartition des semestres

Les ¢tudiants de branche se répartissent en six semestres qui correspondent aux trois
dernicres années d’études d’ingénieur. Quelques fois les étudiants vont jusqu’a 7 semestres a

cause d’un parcours particulier (voyage a I’étranger par exemple).
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B GXor M GXo2 GXo3 I GXo4 B GXos; MW GXo6 M GXoy
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Répartition des semestres

Bilan des profils

A partir de ces graphiques, nous pouvons dire quautant d’étudiants de début de branche que
de fin de branche sont venus au forum. En ce qui concerne les génies, celui de I'informatique
est dominant suivi des procédés industriels. La présence des génies mécanique et systemes
mécaniques représentent 31% ce qui est comparable aux deux précédents. Cependant, il y a
toujours un grand écart avec le génie des systemes urbains et biologique (environ 1o %
chacun). Il est toujours difficile d’attirer les étudiants de ces génies car il n’y a pas beaucoup
d’entreprises présentes au forum pour eux. De plus, cette année une entreprise tres attendue

pour les GSU n’a pas pu venir au forum au dernier moment pour raison médicale.
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OBJECTIFS DES ETUDIANTS

Répartition des objectifs

Nous pouvons voir I'importance des objectifs des étudiants grace au graphique suivant. Il faut

avoir a ’esprit que 'objectif des stages industriels sont réservés aux GX or a GXo3.

B Stages Industriels (BAC+4) M Projets de Fin d’Etudes (BAC + 5)
Pré-Embauches M Volontariat International en Entreprise (VIE)
M Troisicme cycle

42,47 %
Répartition des objectifs
375 50
Taux de réussite des objectifs
@ Objectif(s) atteint(s) @ Non atteint(s)

Taux de réussite des objectifs
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Bilan des objectifs

Les principaux objectifs restent toujours les stages industriels et les projets de fin d’études a
70%. Ensuite, I'objectif le plus important est la pré-embauche puis les VIE et les troisiemes
cycles. Ces chiffres étaient attendus, par contre ce sont ceux du taux de réussite qui améne un
oeil surpris. En effet pratiquement 1 étudiant sur 2 n’a pas atteint ses objectifs. Dans les

commentaires que les étudiants ont laissé, on dénote ceux-ci :

o [l n’y avait pas assez de stages industriels proposés

« Trop de renvois sur les sites internet sans idée précise des stages disponibles

« Pas de vision a plus de 6 mois (pas apres février)

» Pas assez de project managers et trop de responsables des ressources humaines

» Pas assez de propositions a I’étranger
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ATTENTES AU NIVEAU DES ENTREPRISES

B Volonté de voir d’autres entreprises
B Entreprises présentes suffisantes aux attentes

I00

75

50

25

Taux de correspondance aux attentes

Parmi les 30% qui n'ont pas eu d’entreprises correspondants a leur attente, les noms

d’entreprises suivants sont sortis du lot :

* Renault (n’est pas venue a cause de la crise)

» Total (a annulé au dernier moment pour cause de manque de personnel)
» Airbus, Dassault Aviation (aucune réponse a I'invitation)

» Sanofi Aventis (avait décidé de ne pas participer)

* Apple (aucun contact)

* Microsoft (aucune réponse)

« IBM (aucune réponse)

e Schlumberger, Evonik, BASF, Alstom (aucune réponse)
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VALEUR AJOUTEE

Il était intéressant de savoir si les ¢tudiants rencontrant les entreprises savaient argumenter
sur la valeur ajoutée qu’ils pourraient apporter dans le monde professionnel. C’est pourquoi

cette question a ét¢ ajoutée dans le formulaire cette année. Le résultat est le suivant :
B Oui B Non

© 20 40 60 30

Démontrer la valeur ajoutée de 'UTC

Pratiquement 70% des étudiants ont su démontrer la valeur ajoutée de la formation

UTCéenne. Les autres ont péché a cause des faits ci-dessous :
» Pas d’experts techniques présents pour présenter en profondeur la formation
e Formation GSU difficile & définir

* Temps accordé trop court
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INFORMATION SUR LE FORUM

Pour le forum, nous avions demand¢ aux étudiants de s habiller correctement, d’apporter un

maximum de CV et nous avions expliqué le déroulement de journée. Voici ce qui en ressort :

B Bicninformé B Pasassez informé

I00

75

50

25

Information sur le forum

D’apres ces chiffres, on peut estimer que la communication aupres des étudiants a été
correctement effectuée. Les quelques éleves récalcitrants ont été mécontents du fait de ne pas
avoir des outils pour imprimer leur CV directement sur place. Nous étudierons la possibilité
de mettre en place une photocopieuse a disposition des étudiants, mais nous préférons

conseiller aux étudiants d’amener dés le début une bonne dizaine de CV pour le forum.
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HORAIRES DU FORUM

Le forum avait lieu un jour libéré de tous les cours (théoriquement) de 1oh a r7h. Cependant,
tous les professeurs de I’école n’ont pas respecté cette mesure. Malgré cela, nous avons
obtenu 92,52 % de satisfaction pour cette question. Les étudiants insatisfaits proviennent du

fait que des cours étaient pourtant maintenus ce jour -la.

SATISFACTION GENERALE

D’une mani¢re générale, nous avons demandé aux étudiants s’ils étaient satisfaits de leur

venue au forum.

@ Sadsfait @ Insatisfait

Satisfaction générale

Les motifs de I'insatisfaction des étudiants étaient les suivants :
» Trop de renvois vers le site web de recrutement
« Trop d’entreprises viennent juste pour se montrer plutot que proposer des stages

* Les interlocuteurs ne sont pas des décideurs
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LOCALISATION DU FORUM

La localisation du forum n’est pas un probléme pour les étudiants qui connaissent bien la
halle des sports. C’est pourquoi nous avons 98,64 % de réponses positives a cette question.
Le probleme serait de savoir si a terme le forum change d’endroit, serait-il aussi facilement
accessible et localisable que la halle des sports. Par exemple, la possibilité de faire le forum a
’ancien aéroport militaire de Margny-les-compi¢gne est envisagée chaque année, mais
finalement écartée car le lieu n’est pas encore prét et la question de s’y rendre facilement pour

les étudiants n’a pas trouvé de réponse convenable.

AVIS GENERAL

Derniére question posée aux étudiants, nous leur avons demandé de poser un avis général sur

le forum.

B Tresbien

B Bien B Assez bien B Insuffisant

50

375

25

12,5

18,37%
14,29%

Avis général
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BILAN DU POINT DE VUE DES ETUDIANTS

Nous avons passé en revue toutes les réponses des étudiants a notre questionnaire. Nous

pouvons résumer les problemes rapportés de la maniere suivante :
» Trop de renvois vers le site web sans réel échange au préalable
» Quelques entreprises sont venues sans de réels sujets de stages

e Les étudiants ne disposent pas toujours d’assez de temps pour pouvoir se vendre

correctement aux entrepr ises

» Les enseignants ne laissent pas forcément la journée libre pour se rendre sur le forum
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Point de vue des suiveurs

La synthese de I"avis des suiveurs d’entreprises au forum...

RAPPEL DU QUESTIONNAIRE

Dans un premier temps, nous vous proposons de vous rappeler I'intégralité du questionnaire
auquel les suiveurs ont répondu. Il reprend en intégralité le questionnaire étudiant avec trois
questions supplémentaires a la fin.

Etre suiveur a-t-elle été une bonne expérience pour vous ?
Oui ou Non

Etre suiveur vous a-t-il paru avantageux par rapport aux autres
étudiants ?
Oui ou Non

Recommanderiez-vous a d'autres étudiants d'étre suiveur pour les
prochaines éditions de Comutec ?
Oui ou Non
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PROFIL DES SUIVEURS

Lors de la journée du forum, il y avait théoriquement un suiveur par entreprise (74) et la

synthése des questionnaires qui suit a ét¢ établie avec les 49 réponses dont nous disposons.

Répartition des branches

Nous rappelons qu’a I’'Université¢ de Technologie de Compiegne, nous disposons de six
branches. Chaque branche représente un génie particulier et chaque génie possede des

filieres (ici non représentées).

® Génie Biologique ® Génie Informatique
Génie Mécanique @ Génie des Procédés Industriels
® Génie des Systemes Mécaniques ® Génie des Systemes Urbains

Répartition des branches

Répartition des semestres

Les étudiants de branche se répartissent en six semestres qui correspondent aux trois
dernieres années d’études d’ingénieur. Quelques fois les étudiants vont jusqu’a 7 semestres a

cause d’un parcours particulier.

Version 1.04 * Adresse électronique : comutec@gmail.com * 03 44 23 49 58 18/38



mailto:comutec@gmail.com
mailto:comutec@gmail.com

Rapport Comutec 2009 Derniére modification : vendredi 29 janvier 2010

B GXor M GXo2 GXo3 I GXo4 B GXos; MW GXo6 M GXoy

60

51,02%

45

30

18,37%
15 .
o

Bilan des profils

6,12% 8,16%  8,16%

Répartition des semestres

4,08% 4,08%

[’écrasante majorit¢ des génies informatique et mécanique (72 % a eux deux) en ce qui
concerne les suiveurs s’est belle et bien révélée. De plus, un suiveur sur deux était en GXos5.

On peut ainsi dire que les suiveurs sont le plus souvent de fin de branches pour les projets de

fin d’études (50 %).
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OBJECTIFS DES SUIVEURS

Répartition des objectifs

Nous pouvons voir I'importance des objectifs des suiveurs grace au graphique suivant. Il faut

avoir a ’esprit que 'objectif des stages industriels sont réservés aux GX or a GXo3.

B Stages Industriels (BAC+4) M Projets de Fin d’Etudes (BAC + 5)
Pré-Embauches M Volontariat International en Entreprise (VIE)
M Troisicme cycle

49,25%
Répartition des objectifs 17,91%
10,45%
o
o 12,5 25 37-5 50

Taux de réussite des objectifs
@ Objectif(s) atteint(s) @ Non atteint(s)

Taux de réussite des objectifs
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Bilan des objectifs

Les projets de fin d’études sont clairement le principal objectif des suiveurs. Ensuite on
trouve les pré-embauches ainsi que les stages industriels. La domination des suiveurs de fin
de branches se fait ressentir a cet instant. Le taux de réussite des objectifs est plus important

que pour les étudiants non suiveurs. On constate ainsi qu’étre suiveur présente un avantage.
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ATTENTES AU NIVEAU DES ENTREPRISES

B Entreprises présentes suffisantes B Volonté de voir d’autres entreprises

I00

75

50

25

Taux de correspondance aux attentes

Parmi les 28 % qui n’ont pas eu d’entreprises correspondants a leur attente, les noms

d’entreprises suivants sont sortis du lot :

* Renault (n’est pas venue a cause de la crise)

» Total (a annulé au dernier moment pour cause de manque de personnel)
* Airbus, Dassault Aviation (aucune réponse a I'invitation)
« Sanofi Aventis (avait décidé de ne pas participer)

* Apple (aucun contact)

* Microsoft (aucune réponse)

« IBM (aucune réponse)

e Schlumberger, Evonik, BASF, Alstom (aucune réponse)
» Thales (aucune réponse)

» Arcelor (aucune réponse)

» Toyota (aucun contact)
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VALEUR AJOUTEE

Il était intéressant de savoir si les suiveurs rencontrant les entreprises savaient argumenter sur
lavaleur ajoutée qu’ils pourraient apporter dans le monde professionnel. C’est pourquoi cette

question a été ajoutée dans le questionnaire cette année. Le résultat est le suivant :
B Oui B Non

© 25 50 75 100

Démontrer la valeur ajoutée de 'UTC

4,

Pratiquement 96% des étudiants ont su démontrer la valeur ajoutée de la formation
UTCéenne. On peut ainsi dire que les suiveurs étaient bien préparés pour le discours qu’ils

allaient tenir aux entreprises.

Version 1.04 * Adresse électronique : comutec@gmail.com * 03 44 23 49 58 23/38



mailto:comutec@gmail.com
mailto:comutec@gmail.com

Rapport Comutec 2009 Derniére modification : vendredi 29 janvier 2010

INFORMATION SUR LE FORUM

Pour le forum, nous avions demand¢ aux étudiants de s habiller correctement, d’apporter un

maximum de CV et nous avions expliqué le déroulement de journée. Voici ce qui en ressort :

B Bicninformé B Pasassez informé

100

75

50

25

Information sur le forum

D’apres ces chiffres, on peut estimer que la communication aupres des suiveurs a été
correctement effectuée. L’accueil des entreprises n’a pas été parfaite a cause de la mésentente
de notre fournisseur qui s’occupait des navettes entre la halle des sports et la gare. En effet, il
déposait les participants devant la halle des sports alors que les suiveurs les attendaient dans le

centre de transfert.
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HORAIRES DU FORUM

Le forum avait lieu un jour libéré de tous les cours (théoriquement) de 1oh a r7h. Cependant,
tous les professeurs de I’école n’ont pas respecté cette mesure. Malgré cela, nous nous
satisfaisons de 97,96 % de satisfaction. Les suiveurs insatisfaits proviennent du fait que des

cours ¢étaient pourtant maintenus ce jour -la.

SATISFACTION GENERALE

D’une manicre générale, nous avons demand¢ aux suiveurs s’ils ¢taient satisfaits de leur

venue au forum.

@ Sadsfait @ Insatisfait

Satisfaction générale

Tous les suiveurs ont été satisfaits de leur venue au forum. Nous leur avions donné une
formation une semaine avant I’échéance pour qu’ils puissent poser toutes les questions et

bien comprendre le principe de suiveur.
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LOCALISATION DU FORUM

La localisation du forum n’est pas un probleme pour les suiveurs qui connaissent bien la halle
des sports. C’est pourquoi nous avons 97,96 % de réponses positives a cette question. Le
probléme serait de savoir si a terme le forum change d’endroit, il serait aussi facilement
accessible et localisable que la halle des sports. Par exemple, la possibilité de faire le forum a
’ancien aéroport militaire de Margny-les-compi¢gne est envisagée chaque année, mais
finalement écartée car le lieu n’est pas encore prét et la question de s’y rendre facilement pour

les suiveurs n’a pas trouvé de réponse convenable.

SUIVEUR : UNE BONNE EXPERIENCE ?

Les suiveurs ont trouvé a 97,96 % que cette expérience a été enrichissante pour eux car ils

ont pu obtenir un contact privilégié avec I'entreprise qu’ils suivaient.

SUIVEUR : UN AVANTAGE PAR RAPPORT AUX AUTRES ETUDIANTS ?

Les suiveurs ont trouvé a 75,51 % qu’étre suiveur présente un avantage par rapport aux autres
¢tudiants. Le regret de certains suiveurs réside dans le fait qu’ils n’ont pas obtenu

d’entretiens tout de suite apres le forum.

RECOMMANDER D’ETRE SUIVEUR

Les suiveurs recommandent a 95,92 % aux étudiants de tenter lexpérience d’étre suiveur. Ils

pensent qu’il y a tout a gagner et rien a perdre.
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AVIS GENERAL

Dernicre question posée aux suiveurs, nous leur avons demandé de poser un avis général sur

le forum.
B Tresbien B Bien B Assez bien
60
45
30
51,02% 15

Avis général

De toutes ces données, nous pouvons affirmer que les suiveurs ont été tres satisfaits de leur

contribution au forum Comutec 2009.
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Point de vue des entreprises

La synthese de I"avis des entreprises du forum...

RAPPEL DU QUESTIONNAIRE

Dans un premier temps, nous vous proposons de vous rappeler I'intégralité du questionnaire

auquel les entreprises ont répondu.

Pouvez-vous nous donner votre premiére opinion succinte sur le
forum ?

Comment avez-vous trouvé notre forum par rapport a ceux des
autres écoles d'ingénieurs ?
Plus satisfaisant ou Aussi satisfaisant ou Moins satisfaisant

La date du forum était-elle adaptée a votre planning de
recrutement et de stages ?
Oui ou Non

Le travail de notre standiste vous a-t-il convenu ?
Oui ou Non

Votre emplacement lors du forum vous a-t-il satisfait ?
Oui ou Non

La fréquentation de votre stand a-t-elle été a la mesure de vos
attentes ?
Oui ou Non

Avez-vous localisé le forum Comutec aisément ?
Oui ou Non

Avez-vous été satisfait de 'organisation générale du forum ?
Oui ou Non

La qualité et l'organisation des repas ont-elles été satisfaisantes ?
Oui ou Non
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Donnez-nous votre avis général sur le forum :
Tres bien ou Bien ou Assez bien ou Insuffisant

Souhaiteriez-vous revenir au forum Comutec-UTC de l'année

prochaine ?
Oui ou Non

Suggestion :
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PROFIL RECHERCHES

Cette année nous avions 74 entreprises et la synthese des questionnaires qui suit a été établie

avec les 43 réponses dont nous disposons.

Branches désirées

Les entreprises ont précisé les branches qui les intéressaient. En voici une représentation

graphique :

® Génie Biologique ® (Génie Informatique
Génie Mécanique @ Génie des Procédés Industriels
® Génie des Systemes Mécaniques ® Génie des Systemes Urbains

Répartition des branches

On peut répartir les branches en deux catégories, les génies Informatique, Mécanique,
Systemes Mécaniques et Procédés Industriels représentent chacun 20% des profils

recherchés et les génies Biologique et Systemes Urbains forment 1o % chacun.
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OBJECTIFS

Les entreprises avaient le choix entre cinq objectifs et pour chacun elles pouvaient spécifier

s’il était atteint ou non.

B Partdes objectifs B Taux de réussite

s Industricls (BAC) _m 91,67%

|
ey P

] i2102%

Pré-Embauches 75%

o
Volontariat International en Entreprise _ 80%
o

e 100%

Les projets de fin d’études ont toujours la part la plus importante des objectifs. Cela est en
accord avec les objectifs des étudiants. Le taux de réussite des objectifs est tres élevé pour
chacun d’entre eux. Le taux de réussite n’est pas complet pour chaque objectif car parfois les

entreprises n’ont pas eu assez de temps ou pas assez de visites sur leur stand.
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COMPARAISON PAR RAPPORT AUX AUTRES FORUMS

Nous avons demandé aux entreprises de comparer Comutec avec les autres forums auxquels

elles participent.

@® Plus satisfaisant @® Aussi satisfaisant Moins satisfaisant

Comparaison par rapport aux autres forums

Nous sommes heureux d’apprendre que 89 % apprécient notre forum au moins autant que les
autres et méme davantage a 19 %. Le bémol qui ressort du lot est le fait que les entreprises ont
mang¢ debout. Nous le faisons sous contrainte de manque de place, mais une solution est a

|"étude qui consisterait a avoir en plus du centre de transfert un chapiteau dédié a cela.
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DATE ADAPTEE

Il est important de savoir si la date choisie du 22 octobre était bien choisie par rapport au

calendrier des entreprises.

B Date adaptée B Date non adaptée

0 S e98%

75

50

25

Date adaptée au calendrier des entreprises

Les écoles font leur forum au mois de septembre ou octobre et ¢’est pourquoi pratiquement la
totalité des entreprises sont satisfaites de cette date. Cependant, il arrive que d’autres forums
se fassent le méme jour mais nous ne pouvons le décaler car c’est a ce moment de I’année que

cela dérange le moins le fonctionnement de la halle des sports.
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SATISFACTION DU STANDISTE

L’installation des stands du forum est réalisée pour la quasi intégralit¢ des entreprises par un
seul et méme standiste (certaines entreprises ont recouru a leur standiste personnel). Il était

important pour nous de savoir s’ils donnaient satisfaction aux entreprises.

® Insatisfait ® Satisfait par le standiste

Satisfaction du standiste

Notre standiste est le méme depuis des années et nous apprécions la qualité de son service et
son ¢coute. Il fait un travail de professionnel attentionné, mais depuis cette année (comme
Comutec) il a décidé de faire payer les entreprises a la commande ou au plus tard le jour
méme du forum car trop d’entreprises ont abusé de la situation. Il est arrivé qu’une entreprise
paie un an apres la date du forum le prix de sa participation a Comutec. De ce fait et de la
crise, cela a pu étre mal pris par certaines entreprises, mais au bout du compte tout est rentré

dans 'ordre. Et nous remercions tout le monde pour leur compréhension.
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EMPLACEMENT DU STAND

Chaque entreprise avait un emplacement au forum soit dans la halle des sports soit dans le
chapiteau. Nous avons demandé si I’emplacement était a leur convenance ou non. La réponse
fut positive a 90,7 %. Il est évident que nous ne pouvons pas mettre toutes les entreprises aux
meilleurs emplacements. Nous sommes I'un des seuls forums de grandes écoles a laisser le
choix aux entreprises I’emplacement de leur stand. Par contre cela implique que les premiers
arrivés sont les premiers servis. Pour I'instant ce principe est plus félicité que critiqué c’est la

raison pour laquelle nous le gardons.

FREQUENTATION

En tant qu’organisateur, il est important pour nous de savoir si tous les stands ont été

fréquentés convenablement.

® Bonne fréquentation ® [Insuffisante

Fréquentation des stands

1 entreprise sut 4 a jugé la fréquentation de son stand insuffisante. Par contre les entreprises
ne sont pas tombées d’accord sur le moment de la journée qui a présenté un creux au niveau
de la fréquentation. Quelques entreprises ont jugé la matinée un peu vide alors que d’autres
ont jugé I'apres midi dans cette situation. Toutes les autres ont trouvé la fréquentation a la

hauteur de leurs attentes.
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LOCALISATION DU FORUM

Les entreprises qui viennent & Comutec utilisent soit la solution routi¢re soit la solution
ferroviaire. Pour cette derni¢re, nous faisons appel a un transporteur qui effectue des navettes
entre la gare de Compicgne et la halle des sports et ce service est grandement apprécié. Pour
celles qui utilisent la voie routiére, nous mettons en place des panneaux signalétiques grace a
la mairie. C’est pourquoi seulement 11,63 % des entreprises ont rencontré des problémes
. . N . .
pour localiser le forum. Nous nous sommes rendu compte qu’il manquait un systeme de
fléchage au niveau du centre de transfert pour indiquer le lieu du petit déjeuner et

I’emplacement des stands.

On nous a fait remarquer une confusion entre 1’adresse du bureau et celle du forum. En effet,
nous prenons contact avec les participants a partir de I"adresse rue roger couttolenc du centre
Benjamin Franklin alors que le forum se déroule avenue de Landshut au centre de transfert.
Nous allons renforcer notre communication sur le fait que le forum ne se déroule pas au

méme endroit que notre bureau.

ORGANISATION DU FORUM

Nous sommes assez fiers de vous informer que toutes les entreprises (roo %) ont été

satisfaites de I"organisation du forum.

REPAS

L’année derniere, nous avions déja fait mangé les entreprises debout a cause du manque de
place et cette année n’a pas dérogé a la regle. C’est pourquoi 30,23 % des entreprises sont
mécontentes de ce fonctionnement pour le repas malgré la qualit¢ du buffet et du petit

déjeuner.

Un nouveau plan d’installation du forum est a I'étude pour pouvoir faire manger les

entreprises en position assise dans le but de réduire ce pourcentage de mécontentement.
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AVIS GENERAL

D’une manicre générale, les entreprises ont jugé le forum de la fagon suivante :

@ Tresbien ® Bien Assez bien

Avis général

Nous n’avons eu aucun avis de type «insuffisant» et nous en sommes trés heureux.

REVENIR A COMUTEC 2010

A titre indicatif, nous demandons aux entreprises si elles envisagent I'idée de revenir et 95,35

% se sont déclarées favorables.
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Conclusion

Bilan de I’édition 2009 ...

Pour notre quinzieme édition, nous sommes heureux de constater une treés bonne satisfaction
générale du déroulement de celui-ci. Nous avons conscience que de nombreux points sont
encore a améliorer. Nous prenons en compte toutes les remarques des entreprises, étudiants

€L suiveurs que Nous Temercions.

Equipe Comutec 2009
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